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A Série Microempreendedor Individual foi elaborada com o
objetivo de oferecer dicas especificas sobre o seu negdcio,
orientacdes sobre como calcular o preco de produtos e servicos,
orientacdes sobre como fazer o controle de caixa, além de
indicagdo de outras instituicées de apoio e de cursos.

A figura do Microempreendedor Individual (MEI) foi criada pela
Lei Complementar 128 de 2008. Com a formalizag&o, o empresario
passa a fazer recolhimentos em valores fixos e adquire beneficios
tributarios e direitos previdencidrios, como aposentadoria por
idade ou por invalidez, auxilio-doenca e licen¢ga-maternidade. No
caso de aposentadoria, o valor estipulado é de um salario minimo
nacional vigente a época.

Na pratica, os beneficios sdo ainda maiores, pois 0 empresario
poderd atender a pessoas juridicas (emissdo de nota fiscal) e,
dependendo da sua atividade, vender também para os oérg&os
publicos, por exemplo, pequenos consertos nas escolas, hospitais,
entre outros. Dessa forma, poderd ampliar o seu faturamento.

O governo tem tido varias iniciativas para incentivar a
formalizacdo dos negodcios informais existentes no pafs, como,
por exemplo, a reducdo da aliquota do INSS e o aumento do
limite de faturamento. E o Sebrae Minas, dando continuidade a

seu trabalho de apoio ao MEI, apresenta a 42 edicdo das cartilhas
da Série Microempreendedor Individual, completamente
reformuladas e orientadas para o aprimoramento do seu negdocio.

Consulte também a cartilha “O dia a dia do Microempreendedor
Individual’, que tem como objetivo responder a algumas duvidas
sobre o dia a dia da empresa. Nela vocé encontrard informacdes
sobre as atividades didrias, mensais e anuais que precisam ser
cumpridas, além de se orientar a fazer a gestdo de sua empresa
realizando controles que contribuirdo para o sucesso do seu negocio.

O Sebrae Minas esta a disposicdo para dar orientacdes por meio
do portal www.sebrae.com.br/minasgerais, pela Central de

Atendimento no 0800 570 0800 e nos Pontos de Atendimento
|localizados em diferentes municipios do estado de Minas Gerais.
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Boa leitural!
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PUBLICO-ALVO

ESTRUTURA DO LOCAL
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A venda de marmitex pode atender a diversos publicos, entre eles pessoas que
moram sozinhas gue n&o podem ou que preferem n&o cozinhar, funcionarios de
empresas e estabelecimentos comerciais proximos a sua empresa.

G+ + + +

A + + + +

Mesmo sendo uma cozinha comum, com equipamentos domésticos, é
necessario atender as exigéncias da Vigilancia Sanitaria. Caso o negocio seja
montado no mesmo endereco da sua residéncia, € preciso que a cozinha seja
independente, ou seja, ndo pode ser a mesma utilizada pelos moradores da
casa.

O planejamento do espaco e o fluxo ordenado de produtos e pessoas
permitem um trabalho mais harmonioso, diminuindo o risco de acidentes

e maior controle de contaminac&o entre os alimentos. E necessério definir
bancadas ou areas de manipulacdo para atividades distintas, como, por
exemplo, preparacdo de saladas e elaboracdo de pratos quentes. Isso permite
uma melhor organizacdo dentro da cozinha.

O espacgo deve contar com a instalagdo, no minimo, de trés pias (uma
para lavar os alimentos, outra para lavar os utensilios e outra exclusiva
para higienizar as maos). Pisos, paredes e tetos devem ser de material liso,
impermeavel e lavavel. Devem ser preferencialmente de cor clara e ser
mantidos integros, livres de rachaduras.

Devem-se, ainda, criar formas de impedir a proliferacdo de pragas, por
exemplo dedetizacdo e instalacdo de telas para evitar a entrada de insetos.

T rr Tl
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RECOMENDACOES

Para evitar a contaminacdo dos alimentos, sugere-se que sejam utilizadas tabuas
de corte de cores diferenciadas, como amarelo para frango, vermelho para carne
bovina e verde para saladas.

+ + 4+ + + + + + -
+ + 4+ + + + + +

O DIA A DIA

A rotina de trabalho é pesada. E necessario conciliar a producao e a entrega
das refeicdes. A jornada de trabalho comeca bem cedo e atinge seu pico na
hora em que comecam a ser entregues os marmitex. O trabalho sé termina a
tarde, com a compra de carnes, legumes e verduras para o dia seguinte.

O cardapio deve ser definido e disponibilizado previamente para o cliente,
para que ele saiba o que serd oferecido naquela semana ou Mmesmo No Més.
Vocé pode fazer copias do cardapio e enviar aos clientes. Envia-los por e-mail
também pode ser uma boa opcao!

Outro ponto que merece muita atencdo é quanto ao servico de entrega.
Estabeleca uma rota que favoreca o processo de entrega. Este € um tipo de
servico que é prestado na redondeza, pois deve cumprir rigorosamente o
horério de entrega acordado com os clientes.

A medida que o negdcio for crescendo, vocé poderd expandir para um raio de
distancia um pouco maior, mas sem comprometer a qualidade e o horario de
entrega.

@0 0 0 0000000000000 0000000000c0 00
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FIQUE DE OLHO

Planeje bem suas compras e faca pesquisa de precos, pois, se vocé comprar
produtos muito caros, o seu lucro diminuird, uma vez gque esse custo ndo podera
ser repassado imediatamente para seus clientes, garantindo também a qualidade
e temperatura ideal dos alimentos.

ee o000 00

+

CRIE UM DIFERENCIAL CA

Os clientes, muitas vezes, enjoam da comida. Dessa forma, invista na
diversificacdo de opcdes. Teste receitas novas e diferentes para tentar
surpreender o publico. Existem receitas baratas e muito saborosas. Consulte
livros ou mesmo a Internet.

Faca um cadastro de seus clientes e, em datas comemorativas, mande um cartao
ou um brinde para cumprimentar pela data.

o0 0000000 00

Complemente o cadastro de seus clientes e procure saber
se ele possui alguma restricdo alimentar. Com, isso vocé
evita situagoes constrangedoras, como por exemplo,
mandar como cortesia um doce para um diabético.
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CONTROLE DE CUSTOS E ESTOQUE

@0 00 0000000000000 0 0 00

O custo dos alimentos ¢ uma das principais despesas do setor de alimentacao.
A capacidade de gerencia-lo € um dos elementos mais importantes da gestdo de
um estabelecimento de sucesso.

A aquisicdo de matérias-primas, a programacao da produg¢do, o gerenciamento
do estogue e as demais atividades relacionadas a producado devem ser
planejados de acordo com o perfil e o volume das demandas do mercado
consumidor, evitando-se perda ou falta de produtos.

Para um controle eficiente do estoque, iniUmeros fatores devem ser considerados.
S&o eles: definicdo do cardapio, andlise do fluxo de saida dos produtos e entrada
de mercadorias no estoque, até mesmo retirar pratos do cardapio para eliminar
gastos com ingredientes pouco utilizados ou com preco elevado.

» Use torneiras que possuam reguladores de pressao;

* Aproveite a luz natural, evite lAmpadas acesas durante o dia;

* Faca manutencao preventiva em freezers e geladeiras,
limpando motores e fazendo a troca de borrachas de
vedacao;

» Compre produtos de limpeza mais concentrados e dilua-
os da forma indicada nos rétulos;

» Substitua os vasilhames sem dosadores por borrifadores.
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A atividade esta sujeita a fiscalizagcdo sanitaria, sendo obrigatdria a obtencéao
de Alvard ou Licenca Sanitaria. Essa licenca deve ser solicitada na Secretaria
Municipal de Vigilancia Sanitaria, onde serd informada a documentacao

necessaria para sua regularizacao. REGISTRO DA ATIVIDADE

O empreendimento estd sujeito a responsabilidade técnica e registro da
empresa em 6rgao competente, devendo manter, em seu quadro, profissional
habilitado perante o 6rgao ou conselho de classe fiscalizador de profissdo
regulamentada.

Toda atividade possui um codigo que indica o que a empresa faz, conhecido
como CNAE - Classificacdo Nacional de Atividade Econdmica. Ela serve para
identificar a atividade econdmica em cadastros e registros de pessoa juridica,

Como a responsabilidade técnica para a atividade ndo ¢ privativa de um bem como para efeitos de tributacao.

orgado ou conselho de classe especifico, consulte o Conselho Regional de
Quimica - CRQ e Conselho Regional de Nutricionista - CRN, para obter
mais informacdes sobre o registro do empreendimento e a necessidade de
profissional competente para responder pela atividade.

Para que a sua empresa possa desenvolver as atividades pretendidas € muito
importante registrar corretamente os codigos CNAE.

A atividade de fornecimento de marmitex é classificada como fornecimento
de alimentos preparados preponderantemente para consumo domiciliar
(5620-1/04).

De acordo com a RDC 216/2004 - Dispde sobre Regulamento Técnico de
Boas Praticas para Servicos de Alimentacdo - o responsavel pelas atividades
de manipulacdo dos alimentos deve ser o proprietdrio ou funcionario
designado, devidamente capacitado, sem prejuizo dos casos em que ha
previsdo legal para responsabilidade técnica.

Cuide da higiene do local, dos equipamentos/utensilios e das pessoas que .
trabalham no preparo dos alimentos. Vocé e seu ajudante devem manter os CASO VOCE TENHA
cabelos cobertos com redes ou toucas, unhas curtas, ndo usar anéis, brincos e INTERESSE EM TRABALHAR

pulseiras durante o preparo da comida e usar mascaras, por exemplo, em caso

de resfriado. COM OUTRAS ATIVIDADES,
Com relacdo a matéria-prima, figue atento para ndo comprar latas amassadas, COMO, POR EXEMPLO,
enferrujadas ou produtos muito proximos a data de vencimento. SERVIR A COMIDA PARA
CONSUMO NO LOCAL,
TAMBEM SERA NECESSARIO
ACRESCENTAR O CODIGO
E muito importante que o dono também faca o curso de DESSA ATIVIDADE. FIQUE

manipulacdo de alimentos para entender como é que se ATENTO!
faz. Outra coisa importante é que ele siga as normas e dé

o exemplo e, para seguir, tem que conhecer. Ndo adianta

investir em treinamento se o proprio dono ignora as regras.
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CALCULANDOO [ .+
PRECO DE VENDA o
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E muito importante que vocé calcule o custo de cada marmitex. N&o se esqueca de
que, além do custo dos alimentos, vocé deve somar, para cada unidade, todos os
custos que estiverem envolvidos na produg¢do (gas, dgua, energia elétrica e outros) e
na venda (embalagem, entrega etc.). Veja um exemplo de como calcular o custo de
cada marmitex.

e e 0000 00

EXEMPLO 1

Calculo do custo unitédrio, caso vocé produza e venda 30 marmitex por dia, ou seja, 660
unidades por més (considerando 22 dias).

ITEM

Compra de matérias-primas. Alimentos necessarios para producdo de
660 marmitex (supermercado, agougue, sacoldo etc.). Se vocé gastou
R$ 1.400,00, a conta sera R$ 1.400,00 divididos por 660 marmitex.

Embalagem para marmitex (embalagem de aluminio + tampa). Um
pacote contendo 100 embalagens de aluminio = R$ 41,89. Portanto, a
conta serd R$ 41,89 divididos por 100 = R$ 0,42.

Agua, energia elétrica, telefone e gas de cozinha. Suponhamos que o
total das contas seja R$ 310,00. Este valor devera ser dividido por 660.
Lembre-se: caso vocé trabalhe em casa, considere esses custos em
valores minimos apenas para que eles ndo sejam esquecidos, pois sdo
custos incidentes sobre o servico.

Gasto com entrega. Suponhamos que vocé tenha uma moto e o valor
gasto com combustivel, manutencdao da moto etc. seja de R$ 350,00.
Esse valor também devera ser dividido por 660.

Recolhimento fixo mensal? (ICMS = R$ 1,00 + Contribuicédo
Previdenciaria = R$ 47,70), ou seja, R$ 48,70 dividido por 660.

Essa composi¢do do preco de venda € apenas de um exemplo.
Valores de mercado devem ser pesquisados e aplicados por vocé.
2. O valor do recolhimento fixo mensal é referente a 5% do saldrio minimo vigente em jan./2018.
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ITEM

Funcionario (a lei que regulamenta o Microempreendedor Individual
sé permite a contratacdo de um). A despesa com o funciondrio é de
R$ 1.383,30. Esse valor corresponde ao salario minimo R$ 954,00 +
encargos sociais que representam, em média, 45% do salario pago ao
funcionario (3% de INSS + 8% de FGTS + 8,33% de 132 saldrio + 8,33%
de férias + 2,78% de 1/3 de férias + 8,35% de aviso-prévio + 4% multa
rescisoria FGTS + 1,55% de FGTS sobre o 132 salario + 0,67% de FGTS
sobre aviso-prévio). Portanto, R$ 1.383,30 divididos por 660 marmitex.

Retirada do empreendedor. Valor estipulado de R$ 954,00 por més.
Desse modo, teriamos R$ 954,00 divididos por 660 marmitex.

Total (custo unitario)

Pre¢o de venda (unitario)

Lucro (unitario)

Total do custo mensal (R$ 7,16 x 660 marmitex)

Faturamento mensal (R$ 10,00 x 660 marmitex)

Lucro mensal (R$ 2,84 x 660 marmitex)

Faturamento anual

ee 000000000

Lucro anual

IMPORTANTE:

E fundamental que o empresario defina um valor para sua
retirada mensal, pois esse valor devera compor os custos fixos
do negécio. No exemplo acima, essa retirada foi de R$ 954,00.

i

<> [HARREREME:

Lembre-se: o lucro é do negdcio e ndo do empreendedor, portanto ele deverd

ser reinvestido na empresa e servird, por exemplo, para a compra de novos
equipamentos, troca de utensilios e distribuicdo do lucro no final do exercicio, ou seja,
no final do ano, quando esse valor serd distribuido entre a empresa e o dono.

Lembre-se ainda de que, caso contrate um empregado, todos os registros,
recolhimentos e obrigacdes deverdo ser realizados por vocé ou por um contador.
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EXEMPLO 2

Calculo do custo unitério, caso vocé produza e venda 330 marmitex por més:

ITEM

Compra de matérias-primas. Alimentos necessarios para producao de
330 marmitex (supermercado, acougue, sacolao etc.). Se vocé gastou
R$ 700,00, a conta sera de R$700,00 divididos por 330 marmitex.

Embalagem para marmitex (embalagem de aluminio + tampa).
Continua igual ao exemplo anterior.

Agua, energia elétrica, telefone e gas de cozinha. As contas
continuam praticamente iguais, mas a producao diminuiu, logo o custo
unitario serd de R$ 310,00 divididos por 330.

Lembre-se: caso vocé trabalhe em casa, considere esses custos em
valores minimos apenas para que eles ndo sejam esquecidos, pois sao
custos incidentes sobre o servico.

Gasto com entrega. Os gastos continuam praticamente os mesmos,
mas as entregas cairam. O valor serd de R$ 350,00 divididos por 330.

Recolhimento fixo mensal? (ICMS = R$ 1,00 + Contribuicao
Previdenciaria = R$ 47,70), ou seja, R$ 48,70 divididos por 330.

Funcionario. Esse custo dobra, pois, a producéo diminuiu, mas vocé
nao pode pagar menos ao funcionario. Portanto, R$ 1.383,30 divididos
por 330 marmitex.

Retirada do empreendedor. Valor estipulado de R$ 954,00 por més.
Esse custo dobra, pois vocé diminuiu a producdo pela metade, ou seja,
R$ 954,00 divididos por 330.

Total (custo unitario)

Prec¢o de venda (unitario)

Prejuizo (unitario)

Nessa situacdo vocé terd um prejuizo de R$ 1,77 por marmitex. Estara trabalhando, mas ndo
vera a cor do dinheiro. Fique atento! Caso isso aconteca, vocé terd que vender mais ou terd que
aumentar o preco do marmitex. Mas lembre-se: clientes podem ndo aceitar aumento de preco,
especialmente se estiverem acostumados com um valor ou se outros concorrentes praticarem
precos menores, com a mesma qualidade.

T rr Tl

FIQUE DE OLHO! N/

Cuidado com as vendas a prazo. De acordo com o Exemplo 1,
cada marmitex que algum cliente deixar de pagar (ou seja,
R$ 10,00) ira obriga-lo a vender trés marmitex para
compensar o prejuizo. Observe como se faz esse calculo:

O custo do marmitex (R$ 7,16) deve ser dividido pelo lucro
(R$ 2,84), que resulta em 2,52 marmitex. Isso significa que
vocé deixou de lucrar com 3 marmitex por causa de

1 marmitex que ndo foi pago. Imagine se o cliente deixar
de pagar a conta do més inteiro!

Vender para quem nao pode pagar é pior do que nido vender.

T rririririririrtir
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SUGESTAO DE LEITURA

A Importancia da Determina¢ao do Pre¢o de Venda

* Conhega orientacdes técnicas pertinentes quanto a demonstracdo do preco de
venda, o qual deverd cobrir todos os custos e atingir a margem de lucro.

http://www.sebrae.com.br/minasgerais
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GESTAO DO Ceaw
NEGGCIO

Empresa em funcionamento quer dizer que seus esfor¢cos deverdo se concentrar na gestdo
e no aprimoramento do negdcio. Essa fase ird exigir muita dedicacdo, atencéo e ajustes
continuos.

A funcéo principal do empresério é cuidar para que o negdcio se desenvolva e se firme
cada vez mais no mercado. Mas para isso € necessario cumprir todas as obrigacdes a que
0 seu negdcio esta sujeito, implantar e monitorar alguns controles e processos, além de
acompanhar a evolucdo das necessidades dos clientes.

Para auxilid-lo nas questdes administrativas e de gestdo, o Sebrae Minas elaborou a cartilha
“O dia a dia do Microempreendedor Individual’, que tem como objetivo responder a
algumas duvidas sobre o dia a dia da empresa.

O mercado estd cada vez mais exigente e competitivo, e as mudancas, cada vez mais
frequentes e rapidas, por isso vocé deve buscar o aperfeicoamento da gestdo do seu
negocio. Para saber mais sobre as ferramentas necessarias para monitorar o desempenho
do seu negdcio, acesse o “Caderno de Gestdo - MEI - Microempreendedor Individual”.

N&o deixe de acessar esses materiais disponiveis em nossa Biblioteca Digital
http://www.sebrae.com.br/minasgerais

T rr Tl
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CONSELHO REGIONAL DE NUTRICIONISTAS - CRN-MG
Tel.: (31) 3226-8403
www.crn9.org.br

*Orientacdes sobre responsabilidade técnica e registro do negdcio

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC
Tel.: 0800 724 44 40
www.mg.senac.br

*Oferece o curso de manipulagcdo de alimentos.

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
Departamento da Vigildncia Sanitaria
Tel.: (31) 3916-0790 / 3916-0791
www.saude.mg.gov.br

*Fornece informagdes sobre as exigéncias sanitarias.

SINDICATO DOS HOTEIS, BARES, RESTAURANTES
E SIMILARES DE BELO HORIZONTE
www.sindhorb.org.br

*Fornece jornal com informacgdes a respeito de cursos e palestras na area
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CAPACITACOES @@ - -
ESPECIFICAS @' -

O Sebrae desenvolveu algumas capacitacoes e
materiais especificos que poderdo ajudar vocé
a cuidar cada vez melhor do seu negdcio.

© © 0 0 0 0 0 0000000000 000000 0000000000000 0000000000000 000000O00 o

© © 0 0 0 0 0 0000000000 000000 0000000000000 0000000000000 000000O00 o

» Para acessar as cartilhas, acesse o site do Sebrae Minas: www.sebrae.com.br/minasgerais

« Para participar das oficinas, verifique a disponibilidade de agenda na sua cidade.
https://www.sebraemg.com.br/atendimento/conteudo/cursos-e-eventos

T rr Tl

COMO CONTAR o
COMAAJUDA
DO SEBRAE N

Atendimento presencial:
Orienta¢ao de Negécio

* Atendimento pré-agendado sobre os projetos, produtos e
servicos oferecidos pelo Sebrae, realizado pela equipe de atendentes.

Consultoria de Gestao Individual

« Atendimento pré-agendado realizado por técnicos
especialistas em gestado de pequenos negdcios.

Atendimento a distancia:

Orientagdo on-line e Fale com o Sebrae

« Atendimento virtual realizado pelos atendentes da Central de Atendimento.
Central de Atendimento

* Atendimento telefénico, sobre todos os projetos, produtos e servicos do
Sebrae e parceiros, realizado pela equipe de atendentes - 0800 570 0800

Consultoria de Gestao - Telefone

* Atendimento a distancia, pelo telefone, pré-agendado pela Central de
Atendimento e realizado por técnicos especialistas em gestdo de pequenos.

Portal Sebrae/MG:

* Acesso a informacdes, documentos, cursos e eventos sobre abertura
e gestdo de pequenos negdcios. www.sebrae.com.br/minasgerais
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